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Circolare n. 489 del 06/08/2026
A Tutti i Genitori
Ai Docenti
Al Dsga
Sito Web

Oggetto: servizio gratuito di supporto psicologico "“AscoltaMI”
Informazione per le famiglie

Si informano le famiglie che il Ministero dell’Istruzione e del Merito dal
28 maggio u.s. ha attivato il servizio “AscoltaMI”, un’iniziativa finalizzata a
promuovere il benessere emotivo e psicologico degli studenti e a supportarli nel
superamento delle difficolta tipiche dell’eta evolutiva.

Il servizio e rivolto agli studenti frequentanti:

e L’ultimo anno della scuola secondaria di primo grado
e Il primo biennio della scuola secondaria di secondo grado

Attraverso la piattaforma Unica, le famiglie potranno richiedere gratuitamente
un percorso di sostegno psicologico composto da un massimo di cinque incontri
online con professionisti psicologi iscritti all’apposito elenco nazionale.

Per Accedere al servizio sara necessario:

1. Accedere all’area riservata del MIM
https://www.mim.gov.it/web/guest/accesso ;

2. Una volta eseguito I'accesso comunicarlo alla segreteria della scuola per
consentire |'abilitazione dell’alunno alla piattaforma UNICA

3. Successivamente sara possibile presentare la domanda tramite la sezione
“Agevolazioni” della Piattaforma Unica;

4. Attendere l'assegnazione del voucher, fino ad esaurimento delle risorse
disponibili;



https://www.mim.gov.it/web/guest/accesso

5. Scegliere lo psicologo tra quelli disponibili sulla piattaforma.

Gli incontri si svolgeranno in videoconferenza attraverso un ambiente digitale
sicuro e riservato integrato nella piattaforma Unica.

L'iniziativa rappresenta un importante strumento di supporto al benessere degli
studenti e si affianca all’azione educativa svolta quotidianamente dalla scuola e
dalle famiglie.

Per informazione maggiormente dettagliate sulle modalita di accesso, sui
requisiti e sul funzionamento del servizio, si invita a consultare le note
ministeriali allegate.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

(Dott. Giovanni Santulli)
Firma autografa sostituita a mezzo stampaai sensi e
per gli effetti del DLgs n. 39/93 art. 3 c. 2.



